!Io J A D CONDICOES GERAIS DAS PRESTACOES DE SERVICOS

REDES ELETRICAS, LDA

1. AMBITO

A execucdo das prestacdes de servicos realizadas pela JAD REDES ELECTRICAS, LDA, doravante denominada JAD, rege-
se pelas condigdes especiais de cada contrato, pelas presentes condi¢Ges gerais e pela legislagdo aplicavel.

Estas condicBes gerais aplicam-se a todas as obras / empreitadas, podendo ser derrogadas por cldusulas em contrario
resultantes de condi¢des especiais contantes de concretos contratos de prestagdo de servigos.

2. PROPOSTAS, ENCOMENDAS E PRECOS
a. As propostas tém a validade de 30 dias. Decorrido esse periodo a JAD ndo garante o cumprimento das condi¢des
inicialmente propostas, podendo existir a necessidade de renegociacgao.
b. A adjudicacdo de propostas deve ser efetuada por escrito, via e-mail ou carta registada.
Qualquer alteragado solicitada pelo Cliente fora dos contratos celebrados podera ser renegociada.
d. Os precos sdo estimados com base nos dados constantes dos cadernos de encargos ou documentos analogos,
no momento da orcamentacdo. Alteracdes posteriores poderdo originar revisdo de preco.

o

3. QUESTOES TECNICAS
A JAD reserva o direito de aplicar as suas préprias especificacGes, quando estas ndo sdao claramente definidas pelo
cliente.

4. PRAZOS DE ENTREGA
a. Os prazos de execugdo e conclusdo das prestacOes de servigos sdo definidos entre a JAD e o cliente no momento
da adjudicagdo.
b. A JAD reserva o direito de alterar o prazo de entrega caso haja alteragdo do contrato ou de especifica¢cOes
técnicas.

5. FORNECIMENTO DE MATERIAIS
Os materiais a incorporar na prestacdo de servicos podem ser fornecidos pela JAD ou pelo cliente, conforme vontade
das partes estipulada no contrato.

6. CONDICﬁES DE PAGAMENTO

a. O pagamento devera ser feito pelo cliente por transferéncia bancaria, de acordo com as condig¢des que lhe sdo
concedidas e dados bancarios especificados.

b. Na falta de convengdo, o prazo de pagamento sera, no maximo, de 30 dias apds a conclusdo da prestagdo de
servigos, em contratos de curta duragao (duragdo mdaxima da prestagdo de servigos até 30 dias).

c. Para contratos com duragdo superior a prevista na alinea anterior serdo convencionados pagamentos
intercalares tendo em conta os cadernos de encargos ou documentos analogos.

d. Em caso de ndo pagamento no vencimento, serdao debitados juros de mora nos termos legais

7. ANULACAO DA ADJUDICAGAO
a. Nocasode anulagdo de adjudicagdo, apds o inicio dos trabalhos, por motivos ndo imputaveis a JAD, sera debitada
uma Taxa de Anulagdo no valor de 30% do valor do contrato.

8. PROPRIEDADE DO CLIENTE
a. A JAD compromete-se a preservar toda a documentacdo que seja propriedade do cliente, nomeadamente
documentos técnicos.
b. No caso de materiais que sejam fornecidos pelo cliente estes sdo devidamente rececionados, inventariados e
aplicados ao longo de todo o processo.
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9. RECLAMACOES
a. Quaisquer reclamagdes sé poderdo ser consideradas, quando devidamente fundamentadas e apresentadas
dentro do prazo de 8 dias a contar da data da execug¢do da prestagdo de servigos.
b. Apenas serdo aceites reclamagdes por incumprimento das especificagcdes de cliente, devidamente comprovados.
c. N3o serido aceites reclamacdes que estejam fora das condi¢bes/ parametros orcamentados.
d. Nao serdo aceites as reclamagdes originadas por utilizacdo indevida pelo cliente.

10. FORCA MAIOR
A JAD reserva-se no direito de suspender a execucdo de todo ou parte de um contrato em casos de for¢ca maior, desde
o0 momento em que estes ocorram até que os efeitos da citada ocorréncia cessarem.
Sdo casos de forga maior, nomeadamente:
a. Paralisagbes de todos os tipos que sejam alheias a JAD e que afetem toda ou parte da execugdo das nossas
prestacdes de servigos;
b. Avaria grave e de dificil reparagdo de maquinas ou equipamentos, seja qual for a causa;
c. Incéndios, inundagdes ou os efeitos de tempestades, relampagos e quaisquer outros fenémenos da natureza
semelhante que impeg¢am a execuc¢do das nossas prestacGes de servigos;
d. Questdes de salide/seguranca publica que afetem a execucdo das nossas prestacdes de servicos.

11. DECLARACAO DE RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais facultados a JAD pelos clientes destinam-se apenas ao cumprimento de contrato celebrado entre
esta e os clientes, podendo estes dados ser entregues aos Servigos Publicos e a autoridade judicidria por forga de
disposicdo legal. Nos termos da lei, os clientes podem solicitar, a JAD o acesso ou retificacdo dos seus dados pessoais.

12. CONFIDENCIALIDADE

A JAD compromete-se a manter absoluto sigilo de todas as informacdes de que tenha ou venha a ter no ambito dos
trabalhos executados, ndo podendo distribui-las ou transmiti-las a terceiros sem o consentimento expresso por escrito
do cliente.

13. TRIBUNAIS COMPETENTES
Para a resolucdo de litigios emergentes da interpretacdo ou aplicacdo destas Condi¢des Gerais de Venda, entre a JAD e
os seus clientes, serd competente o tribunal da comarca de Leiria

Figueird dos Vinhos, 26 de janeiro de 2026



